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3. УСТАНОВКА И ПОДКЛЮЧЕНИЕ

  ВНИМАНИЕ!  
Во избежание поражения электрическим током, перед началом всех работ отключите электропитание. Все работы должны 
проводиться только квалифицированным специалистом.

3.1.  Подбор источника питания
   Необходимо использовать стабилизированный источник постоянного напряжения 24 В ±0.5 В.
   Мощность источника питания должна быть на 25% выше суммарной мощности подключаемых лент. 
   Если для управления лентой «неон» будет использоваться контроллер ШИМ (или диммер), используйте источники питания, 

совместимые с ШИМ (для любых помещений), во избежание возникновения шума (писка) из-за взаимодействия источника 
и контроллера.

Мощность 1 м ленты Длина подключаемой 
ленты

Суммарная мощность 
подключаемой ленты

Минимальная мощность 
источника питания (+25%)

Герметичный ШИМ-совместимый  
источник питания IP67

20 Вт
5 м 100 Вт ≥125 Вт ARPV-LG24150-PFC

10 (2×5) м 250 Вт ≥250 Вт ARPV-LG24250-PFC

3.2. Выбор схемы подключения
  Рекомендуемые схемы параллельного подключения питания

БЛОК
ПИТАНИЯ

DC 24 В

AC 230 В DC 24 В

L

N

Светодиодная лента, максимум 5 м

Дополнительная светодиодная лента, максимум 5 м

УСИЛИТЕЛЬ

В
Ы
ХО

Д
В
ХО

Д

ДИММЕР

В
Ы
ХО

Д

Светодиодная лента, максимум 5 м

Дополнительная светодиодная лента, максимум 5 м

БЛОК
ПИТАНИЯ

DC 24 В

AC 230 В DC 24 В
DC 24 В

L

N

Схема 1. Подключение нескольких светодиодных лент «неон» с одной стороны

Схема 2. Подключение светодиодных лент «неон» с возможностью изменения яркости

3.3.  Проверка ленты «неон» перед монтажом

  ВНИМАНИЕ!  
Проверьте ленту «неон» до начала монтажа. При утрате товарного вида, лента «неон» возврату и обмену не подлежит.  
Перед включением обязательно размотайте ленту «неон».

   Извлеките ленту «неон» из упаковки и убедитесь в отсутствии механических повреждений.
   Убедитесь, что выходное напряжение и мощность источника питания соответствуют напряжению питания и мощности 

подключаемой светодиодной ленты «неон».
   Подключите ленту «неон» к выходу блока питания, строго соблюдая полярность.
   Включите питание.
   Убедитесь, что все участки «неона» светятся равномерно, а оттенки свечения лент «неон» из разных упаковок совпадают. 
   Отключите источник питания от сети после проверки.
3.4. Монтаж ленты «неон»
   Подключите ленту «неон» согласно приведенной схеме. Соблюдайте полярность подключения и маркировку проводов.
   Убедитесь, что все соединения выполнены надежно и замыкания отсутствуют.
   Подключите вход блока питания к сети. 
   Включите электропитание.
   Убедитесь, что свечение светодиодных лент «неон» непрерывно и равномерно по всей длине, яркость свечения изменяется 

контроллером при подключении согласно схеме 2.
   Выполните монтаж светодиодной ленты «неон». 
3.5. Требования к монтажу
 Условия.
   Монтаж должен производиться при температуре окружающей среды не ниже 0 °C.
   При подключении нескольких лент «неон» общей длиной более 5 м подавайте питание на каждые 5 м отдельным кабелем 

или от отдельного источника питания.
   Запрещается последовательное подключение лент «неон» длиной более 5 м. 



Неисправность Причина неисправности Метод устранения

Лента «неон» не светится

Нет контакта в соединениях Проверьте все подключения

Неправильная полярность подключения Подключите ленту, строго соблюдая полярность

Неисправен источник питания Замените источник питания

Неравномерное или слабое 
свечение ленты

Длина последовательно подключенных отрезков 
ленты превышает 5 м

Обеспечьте подключение питания для каждых 5 м 
ленты согласно схемам в п. 3.2

Недостаточное сечение соединительного провода Рассчитайте требуемое сечение и замените провод

   Не допускается использование кислотных и других химически активных герметизирующих 
или клеящих составов.

 Изгиб и нагрузка.
   Минимальный радиус изгиба светодиодной ленты «неон» 120 мм. Допустимое направление изгиба указано 

стрелкой на торцевой заглушке ленты «неон».
   Ленту «неон» нельзя растягивать, перекручивать и сгибать под прямым углом. 
   Не допускается подвергать ленту «неон» и ее части механическим и ударным нагрузкам, подвешивать к ленте грузы.

  ВНИМАНИЕ!  
При использовании коннекторов для подключения питания не превышайте максимальный допустимый ток нагрузки 3 А 
на коннектор. 

3.6. Возможные неисправности и методы их устранения

4. ТРЕБОВАНИЯ К УСЛОВИЯМ ЭКСПЛУАТАЦИИ

4.1.  Температура окружающей среды от -30 до +45 °С.
4.2.  Отсутствие в воздухе паров и примесей агрессивных веществ (кислот, щелочей и пр.).
4.3.  Защита от прямого воздействия осадков и солнечных лучей. 
4.4.  Не допускается монтаж ленты «неон» на поверхности, нагревающиеся выше +40 °C, или рядом с источниками тепла — блоками 

питания, лампами, светильниками и др.
4.5  Категорически запрещается эксплуатировать светодиодные ленты «неон», погруженные в воду или установленные в местах 

скопления воды (лужи, затопляемые ниши и углубления и т.п.).

  ВНИМАНИЕ!  
Категорически запрещается любое механическое воздействие на ленту «неон»: скручивание, излом, сдавливание, 
повреждение герметичной оболочки.

  ВНИМАНИЕ!  
Категорически запрещается использование кислотных и других химически активных герметизирующих или клеящих 
составов.

5. ТРЕБОВАНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ

5.1.   Конструкция светодиодной ленты «неон» удовлетворяет требованиям электро- и пожарной безопасности по ГОСТ 12.2.007.0-75.
5.2.  Монтаж оборудования должен выполняться квалифицированным специалистом с соблюдением требований техники 

безопасности.
5.3.  Внимательно изучите данное руководство и неукоснительно следуйте всем требованиям и рекомендациям.
5.4.  Перед монтажом убедитесь, что все оборудование обесточено.
5.5.  Перед эксплуатацией убедитесь, что оборудование установлено в соответствии с требованиями пожарной безопасности и 

монтаж соответствует рекомендациям данного документа.
5.6.  Если при включении изделие не заработало должным образом, воспользуйтесь таблицей возможных неисправностей (п. 3.6). 

Если самостоятельно устранить неисправность не удалось, обесточьте изделие и свяжитесь с поставщиком.
5.7.  Используйте светодиодную ленту, только если она работает корректно. Немедленно отключите электропитание при обнаружении 

следующих особенностей работы:
  погасание светодиодной ленты или отдельных ее частей;
  дым, пар или звук треска;
  появление постороннего запаха;
  ощутимое повышение температуры; 
  видимые повреждения и нарушение изоляции.
5.8.  Возобновить эксплуатацию можно только после устранения причины, вызвавшей неисправность.
5.9.  Если не удается устранить причину неисправности, обесточьте оборудование, свяжитесь с представителем торгового предприятия 

и доставьте ему неисправное изделие для проверки.

6. ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА

6.1.  Изготовитель гарантирует соответствие изделия требованиям действующей технической документации и обязательным 
требованиям государственных стандартов.

6.2.  Гарантийный срок изделия — 36 месяцев со дня передачи потребителю, если иное не предусмотрено договором. 
Если день передачи установить невозможно, гарантийный срок исчисляется со дня изготовления изделия.




